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Warum Lernen das Megathema der aktuellen Megatrends

Digitalisierung, Migration, demografischer Wandel, psychosoziale Gesundheit und
Klimaneutralitat

ISt
Lernen und Forschen im Palais

Den Wandel flihren, die Fihrung wan
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Organisationsdesign 4.0

Eine Ausbildung zur Anwendung der
SoftwareMiGelLdUur transformationale
Fuhrung, BGM und Changemanagement

Dr. Gerd Westermayer
Der Experte flr Organisationsgestaltung
und betriebliches Gesundheitsmanagement
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Dr. Gerhard Westermayer

LEHRE

1  TU Berlin Institut fir Psychologie von 1981 bis 1989: Lehre in Psychoanalyse, Wissenschaftstheorie und ForschungsmettiooomBesk, TU
Forschungsprojekt VW Gesundheitszirkel

1 FU Berlin von 1991 bis 1993: Lehre in Medizinischer Psychologie

1 FU Ausund Weiterbildung von 1996 bis 2004: Ausbildung von internen betrieblichen Gesundheitsmanagern

1 HMKW seit 2015 bis 2019: Betriebliches Gesundheitsmanagement, Aktuelle Entwicklungen in der Organisationsentwicklangndirbeit
Organisationspsychologi®ccupationahealthpromotion

1 FOM seit 2016: Medizimnd Gesundheitssoziologi®echniques Tools in Management Consulting, Organisationsentwicklung und Design

1 Springer Campus ab Herbst 2021: OnMuogtrage zu individuellem und organisationalem Lernen als Megathema zu den Megatremalss@iging,
psychosoziale Gesundheit, Migration, demografischer Wandel und Klimaneutralitat

1 Anwendung der SoftwarsliGeLem Rahmen eines Franchisesystems

REFERENZEN/NETZWERKE

1 Seit 1989 BeratungsunternehmémenekeWestermayer Zahn & Partner

1 Seit 1994 Grindung des BGF und Kooperationspartner der AOK Nordost
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1 Seit 2013 Vorstandsmitglied des Bundesverbandes flr Betriebliches Gesundheitsmanagement (BBGM)

1 Seit 2015 stellvertretender Vorstandsvorsitzender der ABWF
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1 Mitglied schwedische Handelskammer Workshopreihe Deu&&ttiwedisches Management zusammen mit der Schwedischen Botschaft
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Ausbildung: Organisationsdesig Joe

A Organisationen zu designen bedeutet, fiinf Systeme aufeinander abzustimmen:

Germany’s Premium Business Club

www berlincapitalelub. de

Personlichkeitssysteme der Mitarbeitékrousaltypen Lerntypen, Belohnungstypen
Fuhrung: FUhrungsstile und Fihrungskommunikationen, das Handwerk Fiihrung
Produktionssysteme: Was wird wie hergestellt

Resiliente Organisationsgestaltung: Resilienz, Kultur, Kommunikationsregeln
Erfolgsmessungssysteme: Wirtschaftliche Kennzahlen, Gesundheitsindikatoren

ok owhPE

A Wir haben es in der Ausbildung zum Organisationsdesi?ner mit diesen funf Themenkomplexen zu tun. Die Ausbildt
erfolgt an 7 Prasenztagen, wobei der erste einen Uberblick gibt, die nachsten 5 Tage jeweils einen der oben genan
Themenkomplexe vertiefen und der letzte Tag der Zusammenfuhrung der gelernten Inhalte in ein Projektdesign diel

A I—Itier wird auch die Softwargligelevorgestellt, die es erlaubt, alle 5 Systeme auf einer Plattform zu verbinden und zu
steuern.

A Erganzt wird die Plattform, wenn vom Unternehmen gewiinscht durch diedirmmHealth entwickelten Algorithmen zu
eln?meruhwarhqsystem, das di@ankenstandsentwicklunder gesamten Belegschatft flr die jeweiligen Flhrungskrafte
verfigbar macht.



Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

Presence und Awareness:

PERSONLICH- PRODUKTIONS ORGANISATIONS ERFOLGS

KEIT DER FUHRUNG SYSTEME REGELN SYSTEME
BERATENDEN




Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

ﬁ\ Individuelle Resilienz \
A Arousaltypen

PERSONLICH > A Lerntypen

KEIT DER A Belohnungstypen

A den eigenen Charakter
Im Beratungsprozess
kennenlernen und
nutzen

BERATENDEN




Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

ﬂ\ Handwerk Fuhrung \
A Motivation
A Kommunikation
FUHRUNG > A Resilienz
A Respekt
A Wertschiatzende
\_ Perspektiveniibernahme/




Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

PRODUKTIONS

SYSTEME

-

\_

A Was wird wie

hergestellt?

A Arbeitsorganisation
A Kommunikationswege
A Verantwortlichkeiten

N
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Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

/K Organisationale ResilieW};
A Kultur

A Kommunikationsregeln

& 8 Stufen der ORGANISATIONS
Veranderung

A Datenfeedback und
Optimierung der

\ Potenziale /

REGELN




Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

/A Messsysteme
A Wirtschaftliche
Kennzahlen

A Effektivitat, Effizienz,
\ Akzeptanz

A Gesundheitsindikatoren

N

/

ERFOLGS
SYSTEME



Die 5 Saulen des Organisationsdesigns 4.0

PERSONLICH
KEIT DER FUHRUNG
BERATENDEN

PRODUKTIONS ORGANISATIONS ERFOLGS
SYSTEME REGELN SYSTEME




Aufbau der Ausbildung

Adie Ausbildung zum Organisationsdesigner erfolgf &rasenztagen

Zusammen-

fuhrung der

" gelernten
Uberblick Pﬁgggg;gu PRODUKTIONS ORGANISATIONS ERFOLGS Inhalte
T e SYSTEME REGELN SYSTEME in einem

Projekt-

design




Ihre Investition: Kosten der Ausbildung
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20.5.2021
9-17 UHR

1. Tagg

Infosession Im
Simon Palais
oder Berlin
Capital Club

A In der Infosession skizzieren wir unser Vorgehen und prasentierer
einige Methoden und Techniken aus der Ausbildung, die wir
vermitteln und erortern Praxisbeispiele guter
Organisationsentwicklungen

A In offenen Fragerunden werden wir lhre Fragen und Ideen
diskutieren und Sie bekommen einen Eindruck, ob und wie unsere
Methoden lhre Potentiale fordern kbnnen

A2 AN aGStfSy LKYSY dzyaSN Y2YYdz
DSadzy RS CNKNXzyda @G2Nd» !t SAYy
weiterbringen

A Alle folgenden Inputs der Ausbildung beriicksichtigen Ihre Positior

iIm Unternehmen (FK, interne/externe Berater*in,
Mitarbeitervertretung, Unternehmensleitung usw.)

A Die Basismethode Dialog durch Datenfeedback und
Echtzeitauswertung wird erlautert




16.06.2021
O-17 Uhr

2. Tagg
Die Prasenzphase
C Der Beratende

A lhre unverwechselbare Personlichkeit bewirkt nachhaltige
Veranderungen im Dialog

A Wir erortern, warum es Unterschiede zwischen Menschen,
Organisationen und Kulturen gibt und wie man mit diesen
Unterschieden erfolgreich umgeht

A Sie lernen Methoden, wie man Gesundheit, Motivation und
Arbeitsfreude steigern kann

A Sie lernen Ihrerousaltyp Ihre bevorzugte Lernmethode und
Ihren Awarenessund Presencestikennen

A Sie finden zusammen mit Ihren Kollegen heraus, was Sie am _
YSA&GSY Y 2node@dR SINIO 4 328y 0 dzy R
meisten motivieren werden

A Am Ende des Tages wissen Sie endlich, wer Sie sind und freuen ¢
dartiber ausgiebid)
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21.07.2021
9.Bis 17 Uhr

3. Tagg
Die Prasenzphase
¢ Fuhrung

A Der Handwerkskasten

A Berater und Fuhrungskraft: 2 sich ergéanzende Rollen

Aol ' YR6SN]J & CNKNMXzyd 6SNNO] aAOK
erfolgreichen Fuhrungsstile vom Erfahrungswissen

A Erfahrungswissen: Das Wissen um die besten Theorien, die beste
Methoden und um die Mdglichkeiten, diese zum richtigen Zeitpunl
anzuwenden

A Individuelle und organisationale Resilienz herstellen
A Wertorientierungen, Motive und Anerkennungsbewegungen

A Respektvolle Perspektiveniibernahmen: Die kompetente Steuerur
der fiuhrenden Wahrnehmung

A Coaching fur die Fuhrungskrafte durch die Beratenden

3¢
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A Jede Intervention im Veranderungsprozess muss beriicksichtigen,
was im Unternehmen hergestellt wird:

A Welche Produkte gibt es?
A Wie ist der Produktionsprozess in Aufbamd Ablauforganisation

18082021 designe®
9_17 U hr A Werden agile Produktionsabléaufe verwendet?
A Scrum DesigrThinking, New Work Ansétze?

A Welche Rolle spielen Digitalisierung und Automatisierung?

4. Tagg
Die Présenzphase (MiGel, Evermood Ainohealth
Produktionssysteme

A Kénnen EHealth Apps integriert werden?




22.09.2021
O bis 17 Uhr

5. Tagc
Die Prasenzphase
Die Organisation

A Wir erklaren die Schritte, wie man eine resiliente Organisation
designedan konkreten PraxiBeispielen. Dabei bekommen unsere
Lehrgangsteilnehmer konkrete Methoden vermittelt und kbnnen
diese in Gruppenarbeiten gleich tben

A So lernt man am besten

A Ein kompletter Datenfeedbackzyklus wird durchgespielt (1000 MA
in 100 Workshops produzieren etwa 10 000
Verbesserungsvorschlage, die dokumentiert, geclustert und
priorisiert werden mussen)

A Die Echtzeitauswertungssoftwakdigelewird vorgestellt und
erprobt
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20.10.2021

9 bis 17 Uhr

6. Tagg

Die Prasenzphase
Erfolgsmessung

A Das Analysaund Interventionssystem Organisationsdesign 4.0
(MigeL¢Software) wird sich nach bereits einem Jahr mehrfach
bezahlt gemacht haben

A Die Nutzendokumentation erfolgt tiber eine dreistrahliges
Evaluationssystem bestehend aus den Messdimensionen 1.
Effektivitat, 2. Effizienz und 3. Akzeptanz

A Effektivitat: Messung des Ausmafes der Zielerreichung
(Krankenstand, Produktivitat, Arbeitsfreude, Selbstvertrauen etc.)
hier gilt die Regel, mdglichst viele Kennzahlen zu korrelieren, wel
den finanziellen Nutzen beschreiben kbnnen
(Bsp. Riickgang ein Prozentpunkt Krankenstand bei 1.000 MA =
a ! E wnn € E wnn ¢3S T nnno

A Effizienz: Messung des Aufwandes fur die Zielerreichung
OAY . SAALIASEY wnn E modnnn a
YEE ynn T ynodnnnT ! dzZAoAf Rdzy 3a
Franchisekosten: A ]
HYy p®non € AyadSal Yu LINEB WIF KNJ
pro 1000 MA bei Rickgang Krankenstand um ein Prozentpunkt)

A Akzeptanz: Messung der Ubereinstimmung zum Vorgehen bei de
Zielerreichung Uber Rucklauf, Reprasentativitat und
Gesundheitsindikatoren



17.11.2021
9 bis 17 Uhr

/. Tagc

Zusammenfassung
und
Pilotprojektplanung
far jeden TN

A Logistikplanung fiir die 10 Pilotprojekte

A Auswahl der Supervisoren aus dem Trainerpool
A Vereinbarung der Supervisionstermine

A Vorstellung der Checklisten und Manuale

A Aktivierung der Software und Fertigstellung der 10
Befragungshomepages



Auszug der wichtigsten Literatur fur die Ausbildung

- diese Blcher mussen Sie nicht mehr lesen, das haben wir schon flr Sig getan ;
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Auszug der wichtigsten Literatur fur die Ausbildung

- diese Blcher mussen Sie nicht mehr lesen, das haben wir schon flr Sig getan ;
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